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Oz

Gog, insanligin varolusundan itibaren siiregelen bir olgu olarak kargimiza ¢ik-
maktadir. G6¢ kavramu incelendiginde, i¢sel ve digsal faktorlerden kaynaklanan
cok katmanli, karmagik ve dinamik unsurlarla kargilagilmaktadir. Bu unsurlar,
goclerin nedenleri, bicimleri ve sonuglariyla dogrudan iligkilidir. Giiniimiiz diin-
yasinda da tiim bu faktorler nedeniyle go¢ olgusu, varligini siirdiiren ve gelecekte
de stirdiirmeye devam edecek bir fenomen olarak 6nemini korumaktadir. Turki-
ye, jeopolitik konumu, tarihsel birikimi ve kiiltirel miras: nedeniyle go¢ yollar:
tizerinde stratejik bir kavsak noktasinda yer almaktadir. Bu 6zellikleri dolayisiyla
Tiirkiye, hem transit hem de kalici gég hareketlerine maruz kalmaktadir. Ulke-
mize yonelik go¢lerin, hem go¢ eden topluluklar hem de yerlesik toplum Gzerin-
de 6nemli etkileri bulunmaktadir. Caligma kapsaminda 20 kisiyle derinlemesine
goriisme gergeklestirilmis ve bu gériismelerden elde edilen veriler bulgular bolii-
miinde sunulmugtur. Bu analizler 1s131nda, gé¢ olgusunun genel yapist hakkinda
onemli bilgiler edinilmistir. Turkiyesye yonelik gerceklesen go¢ hareketlerinin her
biri, analiz siirecinde farkli perspektiflerin ortaya ¢ikmasini saglamigtir. Bu du-
rum, goglerin gelisim siireglerini ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan sonuglarini
anlamlandirmayr mimkiin kidmaktadir.
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Employment Participation Problems of and Immigrants Who Graduate
from Non-Formal Educational Institutions in Tiirkiye and
Solution Suggestions

Abstract

Migration has emerged as a phenomenon that has persisted since
the existence of humankind. When the concept of migration is exam-
ined, it reveals multi-layered, complex, and dynamic elements arising
from both internal and external factors. These elements are directly relat-
ed to the causes, forms, and consequences of migration. In today’s world,
due to all these factors, migration continues to be a persistent phenom-
enon that maintains its significance and is expected to do so in the future.
Turkey, owing to its geopolitical position, historical background, and cultural
heritage, is situated at a strategic crossroads along major migration routes. Be-
cause of these characteristics, Turkey is exposed to both transit and permanent
migration movements. The migrations directed toward Turkey have signifi-
cant impacts on both the migrating communities and the settled population.
Within the scope of this study, in-depth interviews were conducted with 20
participants, and the data obtained from these interviews are presented in the
findings section. In light of these analyses, important insights have been gained
regarding the general structure of the migration phenomenon. Each migration
movement toward Turkey has contributed to the emergence of different per-
spectives throughout the analytical process. This has made it possible to make

sense of the developmental processes of migration and the resulting outcomes.

Keywords: Migrants in Turkey, Education of Migrants in Turkey, Employment of
Migrants in Turkey, Barriers to Migrant Employment.

Giris

Gog, cagimizin en 6nemli sosyal ve ekonomik olgularindan biridir. Turkiye, cog-
rafi konumundan dolay: gé¢menlerin yogun olarak tercih ettigi veya gecis noktasi
olarak kabul ettigi bir iilkedir. Ozellikle son yillarda, Suriye i¢ savasi basta olmak
lizere, Irak, Iran Afganistan ve Filistindeki gibi cesitli bolgesel catismalar nedeniyle
Tiirkiye'ye gelen go¢men sayis1 bliyiik oranda artig gorilmistiir. Turkiye'de yasal izin-
lerle bulunan yabanci sayist, 2024 yili verilerine gore “4.425.230” kisi olmustur (Gog
Idaresi Baskanhigi, 2024). Bu durum, Tiirkiye'deki egitim, istthdam ve sosyal hizmet-
lere dair 6nemli zorluklar yaratmaktadir. Go¢menlerin uyum saglayip burada yasam-
larina devam etmeleri, yalnizca barinma ve saglik hizmetleri gibi temel ihtiyaglarin
kargilanmasindan ibaret degildir; bunlarin yani sira egitim ve istihdam siireglerinde
kargilastiklar: engellerin agilmasi da kritik bir 6neme sahiptir.
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MEB HBOGM( Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii)’ye bagli yaygin egi-
tim kurumlari, Tirkiyede egitim ¢ag1 digina ¢ikmis yetigkinlerin ve tilkemize gelen
gogmenlerin topluma uyumu i¢in ¢alisan ¢ok 6nemli kurumlardir. Yaygin egitim ku-
rumlari, okul diginda kalan bireyler i¢in egitim firsatlari sunarak, dil, sanat, mes-
leki beceriler kazandirmay: hedefler. Ancak gé¢menler yaygin egitim firsatlarindan
faydalanmalar: ve buradan aldiklar: egitimlerin istihdama katilim agisindan anlamh
bir doniisiime yol agmasi, bazi engeller nedeniyle sorunlu bir hal almaktadir. Bu bag-
lamda, yaygin egitim kurumlari, sadece toplumsal entegrasyonu saglamakla kalmayip,
ayn1 zamanda istihdam siirecine yonelik gelistirici ve somut katkilar saglayabilecek
bir potansiyele sahiptir.

Gogmenlerin daha iyi yasam standartlari olusturabilme amaciyla istihdama ka-
tilimi elzemdir gdgmenleri is piyasasina katilimi sadece ekonomik bir durum olarak
goriilse de bu ayn1 zamanda toplumsal uyumun gelismesi agisindan da kritik bir me-
seledir. Go¢menlerin istthdama katilimda yasanan engellerin baginda dil engelleri,
ayrimcilik, glivencesiz ¢aligtirma, ucuz is giicii olarak goriilme ve sahip oldugu ye-
terlilik belgelerinin tlkemizde denk olarak kabul gérmemesidir. Turkiyedeki goc-
menlerin egitim stireclerinde kargilagtiklar: bu engeller, onlarin istihdama katilimini
sinirlarken, ayn1 zamanda sosyal uyum stireglerini de olumsuz etkilemektedir.

Bu aragtirmanin amaci, giinimuzde Tirkiye'de bulunan gé¢menlerin yaygin egi-
tim kurslar1 ve mesleki egitim kurslar1 yoluyla istihdama katilimlarinin 6ntindeki
engeller ve bu engellerin agilmasi i¢in sunulabilecek ¢6zim onerilerini kapsamli bir
sekilde incelemektir. Bu ¢alismanin odak noktasi, tilkemizdeki gd¢menlerin egitim
ve ¢aligma hayatinda kargilagtiklar: gtigliikleri anlamak ve bu giigliklerin tistesinden
gelmek icin etkin stratejiler gelistirmektir.

Oncelikle gogmen ailelerle yasadiklar: dil engelleri, kiiltiirel farkliliklar ve sosyal
duygusal sorunlar gibi etmenleri belirlemek sonrasinda bu tiir sorunlarin istthdama
katilim stirecine etkisini inceleyerek bu sorunlarla baga ¢ikma stratejilerini ve etkin-
ligini degerlendirmektir. Aragtirma sonucunda ise elde edilen bulgular dogrultusun-
da, Turkiye’nin gé¢menlerin iggiiciine katilimini artirmak ve ekonomik kalkinmasi-
nt desteklemek icin etkili politikalar gelistirmesine yardimet olabilecek aragtirmalar
sunmasidir. Bu aragtirmalarin sonuglari gerek akademi diinyasinda gerek ekonomik
aktorler arasinda gerekse de karar alicilar arasinda 6énemli bir referans noktas: olup
bu sorunlar sonucunda gelistirdikleri stratejilere dair detayl: bir anlayis elde edilmesi
hedeflenmektedir. Bu anlayss, istthdam politikalarinin ve uygulamalarinin iyilegtiril-
mesine katki saglayacaktir.

1. Problem Durumu

Insanlik tarihiyle birlikte bagladig: diisiiniilen yer degistirme hareketlerinin ne-
denleri, stire¢ icerisinde ve bulunulan konjonktiire gore degisimler gostermistir. Bag-

langicta dogal afetler, salgin hastaliklar, kitlik ve aglik gibi nedenlerden kaynaklanan
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gog¢ hareketleri, giniimtizde ekonomik kogullar, siyasi nedenler, savaslar, sémiirgeci-
lik, sanayilesme, inang ve kimlik farkliliklar: gibi ¢ok boyutlu nedenlere dontismustiir
(Akinci vd. 2015, 5.62).

Gog; yukarida belirtilen sebeplerin birey veya topluluklari zorunlu ya da gonillia
olarak giidiilemesiyle baslayan bir yer degistirme eylemidir. Hedef mekandaki yerles-
me ve uyum streci ile devam etmektedir. Yerlesme ve uyumun saglanamadigi mekan-
larda bireyler yeniden go¢ etme potansiyelini barindirmaktadir. Gogiin temelinde bi-
reyin veya ailesinin yerlesik olma motivasyonu bulunmaktadir (Cakir, 2011, .131).

Tarihin ¢esitli donemlerinde go¢ yollarinin 6nemli bir merkezi olan Tirkiye,
ozellikle 2011 yilinda baglayan ve giderek yogunlagan Suriye i¢ savaginin ardindan
milyonlarca zorunlu gé¢mene ev sahipligi yapmustir. Tirkiye'deki go¢ hareketlerini
Suriyelilerle sinirli tutmak eksik bir yaklagim olacaktir; Afganistan, Iran, Irak, Somali
gibi tlkelerden de farkli nedenlerle 6nemli go¢ hareketleri yaganmustir. Gé¢menlerin
yeni yerlestikleri mekanlarda giiglii olabilmeleri i¢in kendileriyle 6zdes veya benzer

gruplarla dayanisma i¢inde olmalar: gerekmektedir (Ekici ve Tuncel, 2015, s. 10).

Gogmenler, yeni yasam alanlarinda hayatlarini yeniden kurma miicadelesi ver-
mektedir. Bu yeni yasam kurma ¢abasi; barinma, egitim, toplumsal uyum, biitinles-
me ve is hayatina katilim gibi karmagik ve ¢ok boyutlu sorunlar: beraberinde getir-
mektedir. Gé¢men gruplar, bir yandan bu sorunlari agmaya ¢alisirken, 6te yandan
yasamlarini stirdirebilmek i¢in bir iste ¢alismak zorundadir. Gé¢menlerin bu bag-
lamda insan onuruna yakisir, giivenceli bir ige ve tatmin edici bir ticrete sahip olmasi,
yagam kalitesi agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir. Tirkiyesdeki go¢menler, hukuki
ve sosyal nedenlerin yani sira igverenlerin kayit dist ve ucuz istihdam talepleri nede-
niyle is hayatina katilmakta gliclik ¢ekmektedir. Tim bunlarin yan: sira, ggmenlerin
egitim, dil ve mesleki yetersizlikleri bu gligliigii daha da artirmaktadir. Gégmenlerden
kaynaklanan bu sorunlar egitimle dogrudan iligkilidir. Bu nedenle gé¢menlerin dil
ve mesleki yeterliliklerinin gelistirilmesi kritik bir 6neme sahiptir. Tirkiyexde MEB
HBOGM'ye bagli olarak faaliyet gosteren yaygin egitim kurumlari bu iglevi iistlene-
bilecek konumdadir.

Yaygin egitim kurumlari; “her zaman, her yerde, hayat boyu 6grenme” ilkesiyle
hareket eden ve 6rgiin egitim diginda kalan tiim bireylere goniillilik esasina dayali
olarak sanat, spor, kiiltirel ve mesleki egitim sunan kurumlardir. Bu egitimler; halk
egitimi merkezleri, sivil toplum kuruluglar: ve belediyelerin sosyal ve kiiltiir daire
bagkanliklar: tarafindan organize edilmektedir. Dogan Peker’in Antalya, Mugla, Ha-
tay ve Van illerinde yurittiigi aragtirmanin bulgularina gore, dil 6grenme ve yerlesik
hayata sosyal uyum agisindan en etkili caligmalar: yapan kurumlar olarak halk egiti-
mi merkezleri 6n plana ¢ikmaktadir (Peker, 2024, s. 536). Bu merkezlerdeki kurslar
gogmenlere de agik olmasina ragmen, alinan egitimler gé¢menlerin istihdama yeterli
diizeyde katilimlarini saglayamamaktadir.
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1.1. Mevcut Durum ve Kargilagilan Temel Engeller

Tiirkiye, farkli milletlerden gé¢menlere ev sahipligi yapmakta olup, gégmenlerin
istthdama katilimlarinda yasadiklar: sehirlere ve sektorlere gore farkl engeller bu-

lunmaktadir. Bu engellerin ana basliklari asagida detaylandirilmistir (TISK, 2020).

Istihdama ve toplumsal yasama katilimda kargilagilan en 6nemli engel dil bariye-
ridir. Tirkge, Ural-Altay dil grubuna bagli sondan eklemeli diller kategorisinde yer
almaktadir. Tirkcenin gramer yapisinin sondan eklemeli olmast ve kullanilan bazi
seslerin go¢menlerin anadillerindeki ses yapilariyla uyusmamasi, dil 6greniminde
onemli zorluklara yol agmaktadur.

Bu nedenlerden dolay: dilin yeterli diizeyde 6grenilememesi, iletisim sorunlarin:
beraberinde getirmekte ve is hayatina katilimi engellemektedir.

Bir diger 6nemli engel ise, ikamet ve ¢alisma izni alirken kargilagilan resmi kisit-
lamalar ve biirokratik zorluklardir. Gé¢menlerin niifus kayitlarindaki eksiklikler ve
ikamet izinlerinin farkli sehirlerde olmasi, bu konudaki baglica sorunlardir

Calisma izni i¢in ¢ bakanhigin onayinin gerekmesi, gerekli izinlerin alinma sii-
relerini ve maliyetini arttirmakta; izin siireci igerisindeki resmi iglemlerin uzun ve
karmagik olmasi, isverenlerin gé¢men isci ¢alistirmaktan uzak durmalarina neden
olmaktadir. Bu zorluklar: gidermek i¢in yasal adimlar atilmasina ragmen s6z konusu

engeller astlamamugtir (Dillioglu, 2015, s. 18).

Gogmenlerin genellikle yetersiz maas, giivencesiz ve resmi kayitlara dahil edil-
meden kayit disi islerde ¢alismak zorunda kalmasi, onlarin ekonomik kirilganlik-
larini daha da artirmaktadir. Bunun yani sira TISK raporuna gore bazi isverenler,
ozellikle Suriyelilerin tedavilerinin devlet tarafindan kargilandigini diisinmekte ve
goemenlerin Turkiye'de emekli olamayacaklarini 6ne siirerek onlarin SGK primlerini
yatirmamaktadir (TTSK, 2020). Bu nedenlerle gogmen isciler kayit disi olarak diigiik
tcretlere caligtirilmaktadir.

Toplumsal diizeyde goriilebilen irkgilik, 6nyargilar ve dislayict tutumlar, gd¢men-
lerin i hayatina katihmini ciddi bigimde sinirlamaktadir. Ozellikle devletin gegici
koruma altindaki gé¢gmenlere saglik, konut ve diizenli maag imkénlar1 sagladiginin
distnilmesi, yerel halkta kendi imkanlarinin gé¢menlere sunuldugu ve onlara pozitif
ayrimcilik yapildigi duygusunu gelistirmektedir. Baz: igverenler gégmenleri potansi-
yel tehdit olarak gérmekte, yerel halk ise kendilerine haksizlik yapildigini distinerek
gogmenlerle rekabet etme kaygisi tasimaktadir (TISK, 2020).

Gog¢men kadinlar bu sorunlarla ¢ok daha yogun bir bigimde kargilagsmaktadir. Ka-
dinlar hem kendji kiiltiirel normlarindan hem de cinsiyetlerinden 6tiird is hayatinda
erkeklere oranla daha az yer alabilmektedir. Ev isleri, bakim yiikamlilikleri, sosyal
¢evrenin tutumu ve toplumsal baskilar, go¢men kadinlarin yaygin egitime katilimini
ve igglictine uyumunu zorlagtirmaktadir.
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Gogmenlere Turkge 6gretimi sirasinda gramere agir1 derecede agirlik verilme-
si, 6grencilerin sikilmasina ve egitimden kaginmasina neden olabilmektedir. Teorik
egitimin yaninda pratik egitime gereken zaman ayrilamamaktadir. Ayrica planlanan
kurslarin bdlgenin isglicii ihtiyacina tam olarak cevap verememesi, rehberlik hizmet-
lerinin eksik kalmas: gibi nedenlerden dolay: bu kurs programlarin: bitiren gégmen-
lerin istihdam edilememesi gibi sorunlarla karsilagiimaktadir (Peker, 2024, s. 538).

1.2. Aragtirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci, ginimuizde Tirkiye'de bulunan yaygin egitim ve mesle-
ki egitim kurslarindan mezun olan gé¢menlerin istihdama katilimlarinin éniindeki
engelleri tim yonleriyle incelemek ve bu engellerin agilmasina yonelik ¢6zim o6neri-
lerini kapsaml: bir sekilde sunmaktr.

Aragtirmanin temel amaci dogrultusunda agagidaki alt amaglar belirlenmigtir:

1. Turkiyedeki yaygin egitim kurumlarindan yararlanan ve burada programlar:
bitiren gd¢menlerin egitim ve meslek profillerini belirlemek,

2. Gogmenlerin egitim stireclerinden baglayarak is hayatina gegcis streclerindeki
dilsel, sosyal, ekonomik, kiltirel ve hukuki engelleri tespit etmek,

3. Yaygin egitim kurumlarindan alinan egitimin siirecini ve verilen egitimlerin

etkililigini degerlendirmek,

4. Gogmenlerin toplumsal hayata ve istthdam hayatina katilimini kolaylastiracak
oneriler sunmak.

1.3. Aragtirmanin Onemi

Gog eden birey ya da topluluklarin topluma uyum siireglerinde en 6nemli kavramlar
egitim, kultir ve istihdamdir. Ekonomik uyum ve katihim ise bireylerin yeni mekéinda
hayatta kalmasini saglayan temel bir aragtir. Entegrasyon ancak kaliteli egitim ve ve-
rimli is olanaklariyla miimkindir. Turkiye'ye gelen Suriyeli go¢menlerin %47,2’si 18-
64 yas araliginda geng ve tretken ¢agdadir. Bu gogmenlerin istihdama katilmas: Turk
ekonomisi i¢in bir firsattir (TTSK, 2020). Tiirkiyede giderek artan yaslanma egilimli
niifus 2040 yili itibariyle belirginlesecektir. Nifustaki yaglanma is glicinde ciddi bir
acik olugturacaktir. Bu baglamda gé¢men niifusun istihdama saglikli entegrasyonu bu
ac1f1 kapatmaya yardimer olacaktir (Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi, 2023). Tiir-
kiye'deki Suriyelilerin is alanlar: agisindan tekstil, imalat, ticaret ve perakende, elektrik/
elektronik/bilgi teknolojileri ile hizmet sektorlerinde gdgmenlerin potansiyel katkilar:
one ¢ikmaktadir. Bu potansiyelin hayata gegirilmesi, gégmenlerin Ttirk ekonomisine

katkist agisindan biiyiik 6nem tagimaktadir (TISK, 2020).

Gogmenlerin sosyo-ekonomik uyumu, huzur ve toplumsal barig agisindan ¢ok
onemlidir. Gégmenler istihdam edilip finansal 6zgurliklerini kazanirken toplumsal
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kabullerinin de saglanmas: gerekmektedir. G6¢menlerin is piyasasina dahil edilmesi
yalnizca ekonomik kalkinma agisindan degil, ayn: zamanda sosyal uyumun saglanmasi
ve toplumsal barig ile huzurun inga edilmesi agisindan da hayati 6nem tagimaktadir. Bir
arada yagam kiltiiriniin geligmesi ise uyum, egitim, istihdam ve saglik alanlarinda etkili
ve kapsayici politikalarin bagariyla uygulanmasina baghdir (Altinéz, 2023, s. 1).

Yaygin egitim, mesleki ve teknik becerilerin yani sira kiilttirel uyum, dil edinimi ve
sosyal etkilesimi de saglamaktadir. Bu egitim sireci bireylerin kendi potansiyellerini
ortaya ¢ikarma imkani da sunmaktadir. Ancak burada alinan egitime ragmen mezun
olan gé¢menler istthdama entegre olma konusunda engellerle karsilagabilmektedir.
Tirkiye'de bu agik yaygin egitim kurumlariyla kapatilmaya caligilmaktadir. Clinki
yaygin egitim kurumlari, herhangi bir nedenle 6rgiin egitim ¢ag1 digina ¢ikmug birey-
lere ve tlkemize gelen gd¢menlere yonelik ¢alismalarla onlarin topluma uyumu ve is
hayatina gegislerinde firsatlar saglamaktadir. Bu noktada yaygin egitim kurumlarin-
dan mezun olan gé¢menlerin istihdama katilim siireglerinde kargilagtiklar: engellerin
belirlenmesi ve bu engellere yonelik ¢6ziim 6nerilerinin gelistirilmesi yeterince ¢a-
listimamug bir konu olarak gorilmektedir. Aragtirmanin bulgulari, s6z konusu bos-
lugu doldurmak i¢in ¢ok y6nlii bir inceleme yaparak olusturulacak politikalara katki
sunmay1 amaglamaktadir.

2.YONTEM

2.1. Aragtirma Modeli

Tirkiye’ye zorunlu nedenlerden dolay: yerlesmis ve yaygin egitimden faydalanan
goemenlerin gorisgleri dogrultusunda, yaygin egitim kurumlarinda 6grenim goren
gogmenlerin istthdama katilimlarindaki engelleri ve bu engellerin tistesinden gelmek
i¢in o6nerilen ¢o6ziimleri incelemek amaciyla bu ¢aligmada nitel aragtirma yontemi
kullanilmigtur.

Aragtirmada nitel aragtirma yontemlerinden “yar1 yapilandirilmig goriigme tekni-
gi” kullanilmigtir. Bu baglamda Tiirkiye'de yaygin egitim kurumlarinin herhangi bir
programindan mezun olmus gég¢menlerin karsilagtiklar: sorunlari ve bu sorunlarin
tstesinden gelebilmek i¢in kullandiklari ¢oziimleri incelemek amaciyla “yar1 yapilan-
dirilmig goriigme yontemi” tercih edilmisgtir.

2.2. Calisma Gurubu

Temmuz-Agustos 2025 déneminde yiriitilen bu ¢alismanin goériismeci grubu,
daha 6nceki donemlerde veya yillarda yaygin egitim kurumlarinda herhangi bir prog-
ramdan bagartyla mezun olmus, farkli yas ve cinsiyetteki 20 go¢menden olugmaktadir.

Bu aragtirmanin 6rneklem grubu belirlenirken HBOGMye bagli kurs program-

larinin en az birini bagariyla tamamlayarak mezun olmus, farkli cinsiyet ve yaglarda,
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cesitli meslek gruplarinda yer alan veya halihazirda bir iste ¢calismayan, sehrin fark-
li bolgelerinde ikamet eden gé¢menler segilmistir. Segilen go¢menlerin egitimlerini
Gaziantep ili Sahinbey il¢esindeki farkli yaygin egitim kurumlarindan (halk egitimi
merkezi, belediyelerin sosyal tesisleri vb.) tamamlamis olmasina dikkat edilmistir.

2.3. Verilerin Toplanmasi ve Céziimlenmesi

Aragtirmaya katilan bireylerin digtincelerini hi¢bir kisitlama olmadan ayrintili ve
ozgir bi¢imde ortaya koymalari amaglanmistir. Bu kapsamda “yar1 yapilandirilmig
goriigme teknigi” uygun gérilmistir. Aragtirmaci tarafindan hazirlanan sorular, ala-
ninda uzman olan danigman tarafindan gerekli diizenlemeler ve degisiklikler yapila-
rak son hali verilmistir.

Gortigmeler yapilmadan 6nce katilimeilara gerekli bilgiler verilmis, aragtirmanin
amaci detayl olarak anlatilmigtir. Yapilan gértismelerin tamami ytz ytze gergekles-
migtir. Katithimeilarin aragtirma kapsaminda ve verilerin elde edilmesi stirecinde rahat
edebilmesi saglanmig, gdriigme yeri ve zamani katilimeilar tarafindan belirlenmigtir.
Gortgmeye katilim gonilliliik esasiyla gergeklesmistir. Gortisme baglamadan 6nce
ses kayd: alinmasina yonelik gerekli tim izinler alinmigtir. Katilan tim goriigmeci-
lere, rizalar1 dahilinde goriismeyi sonlandirma konusunda bilgi verilmis; istedikleri
anda neden belirtmeden goértismeyi bitirebilecekleri 6zellikle belirtilmistir.

Bu aragtirmada, elde edilen verilerin detayli ve kapsamli olarak incelenmesi amacty-
la “igerik analizi yontemi” kullanilmistir. Nitel olarak elde edilen verilerin ¢6ziimlenme
asamasinda ilk olarak kod listeleri olugturulmugtur. Olusturulan kodlar, aragtirmada
kullanilan sorularin amaci dogrultusunda gruplandirilarak alt temalar belirlenmis ve
bu temalara iligkin kategoriler olugturulmustur. Ardindan eldeki kodlar, alt temalar ve
temalar sistematik bir sekilde diizenlenerek bulgular tanimlanmig, sunulmus ve yorum-
lanmugtir. Goriigmelerden elde edilen bulgular sunulurken katilimer gégmenlere birer
kod ve numara verilmistir. Ornegin K5, bes numarali katilimeryr ifade etmektedir.

3. BULGULAR

Calisma kapsaminda ¢esitli yas gruplarindan, farkli cinsiyetlerden 20 (12 kadin
ve 8 erkek) kisiden yararlanilmistir. Bu kigilerin gé¢menlerden olusmasina ve en az
bir ya da daha fazla kurs programindan mezun olmasina 6zellikle dikkat edilmigtir.
Bulgular kapsaminda su sorular yoneltilmisgtir:

1- Yaygin egitim kurumlarinda katildiginiz kurslarda sorun yasadiniz mi? Yasa-
diysaniz 6rnekler vererek agiklayiniz.

2- Yaygin egitim kurumlarindan mezun olduktan sonra istthdama katilirken han-
gi tlir sorunlarla kargilagtiniz?

3- Istihdama katilirken karsilastiginiz sorunlarin tistesinden gelmek igin hangi
¢6ziim yollarini kullandiniz?
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4- Kendi tilkenizde yaptiginiz profesyonel meslegi Turkiye'de de yapabiliyor mu-
sunuz? Yapamiyorsaniz neden? Agiklayiniz.

5- Calistyor musunuz? Hayur, ise yaygin egitim ve mesleki egitim kurumlarindan
sertifika aldiginiz halde neden herhangi bir iste calismiyorsunuz?

6- Calistiginiz yer size sigorta yapiyor mu? Yapmiyorsa neden ¢aligryorsunuz?

7- Yaygin egitim merkezlerindeki dil kurslari, meslek kurslari, ISKUR vb. projeler

istihdama katilmaniza destek oluyor mu? Nasil?> Ornek vererek aciklayiniz.

Yukarida siralanan sorular kapsaminda gé¢menlerden bilgi toplanmistir. Goriis-
me yapilan katilimcilarin bitirdikleri kurslar ile ilgili su bulgulara ulagilmistr:

Eilgizavar

Giyim

Dk

Euaftrliak

Agn dgretim clullan
Yabancilara Tirkge
Olma- Yarma

II“"'

5 10 15 20 25
Sekil 1. Yaygin Egitim Kurslarindan faydalanan Gériismeci Tablosu

[

3.1. Gé¢menlerin Kargilagtigi problemler

Gogmenlerin Tirkiyede egitim hayatlar siiresince ve sonrasinda istihdama kati-
limlarina iligkin yapilan gériismelerdeki sorulara verilen cevaplar dogrultusunda beg
ana tema belirlenmistir. Aragtirmada bahse konu olan ana temalar ile ilgili verilen
cevaplar dogrultusunda, alt temalar ve kodlar olugturulmus, frekanslari belirlenmis ve
tabloda sunulmustur.

Tablo 3.1. Temalar ve Frekanslar

Tema AltTema Sayis1  Toplam Kod  Toplam Frekans
Egitim Stirecindeki Sorunlar 4 15 118
Istihdama Katilim Engelleri 3 12 103
Baga Cikma Stratejileri 2 7 64
Meslek Transferi Sorunlari 4 24

Caligma Durumu ve Sigorta 3 27

Problemleri

3.1.1. Egitim Siirecindeki Baglica Sorunlar

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore ¢aligmanin birinci ana temas:
Coore e . » . . e »
egitim stirecindeki sorunlar” olarak belirlenmistir. Bu temaya ait dért “alt tema” olug-
turulmustur.
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Olusturulan alt temalar sunlardir: dil ve iletisim sorunlari, sosyal diglanma ve ay-
rimcilik, toplumsal cinsiyet engelleri ve ekonomik engeller olmustur.

3.1.1.1. Dil ve iletisim Sorunlar

Aragtirmada egitim stirecindeki sorunlar kapsaminda en sik dile getirilen sorunun,
dil ve iletisim sorunlar1 oldugu gértilmustiir. Bu baglamda en sik kargilagilan sorunlar,
Tiirkge dil bariyeri, harf sistemlerinin farklilig1, telaffuz problemleri ve akademik dil
yetersizligi olmustur. Bu konudaki bazi katilimer gérisleri soyledir:

“Valla abi, kurslarda cok sikint1 yasadim ya. En biiyiik problem dil meselesi tabii. Hoca

ne diyor anlamyorum, ben ne diyorum o anlamayor”. (K1)

Tiirkge kursu aldim ama akademik dil cok farkh, giinliik konusma dili farkl. Uni-
versitede hocalar hizl konusuyor, ben yetisemiyorum bazen. Sinif arkadaslarimla iletisim
kurmakta zorlantyorum, onlarin kullandigr deyimler, argo kelimeler bilmiyorum”. (K14)

“Okuma yazma 6grenmeye calistyorum ama Tiirkee harfler cok zor geldi bana. Arapea
yazryordum ben, sagdan sola, simdi soldan saga yazmaya alismaya calisiyorum” (K1)

“Kursta en biiyiik sikint1 harfleri soyleme meselesi. Bazi harfleri séyleyemiyorum dogru,
S 6 8 P harfi cok zor mesela. Noktalr harfler karisiyor, ‘b ve d’ karistyor. Okurken yanlis
oluyor”. (K5)

“Cok fazla kurs aldim ama hepsinde ayri problemler yasadim. Bilgisayar kursunda en
zor gegti, teknik kelimeler cok karisik. “Fare” dedi hayvan sandim korktum’. (K7)

“Yenilenebilir enerji kursunda teknik terimler cok zordu benim igin. Solar panel, inver-
ter gibi kelimeler hi¢ bilmiyordum. Hoca I ngilizce kelimeler kullantyor, ben ne Tiirkee tam
biliyorum ne Ingilizce”. (K8)

3.1.1.2. Sosyal Dislanma ve Ayrimcilik

Gogmenlerin yaygin egitimdeki kurs programlarina devam ederken yagadiklar:
engeller ve sorunlar kapsaminda belirlenen diger bir alt tema “sosyal ayrimcilik ve
dislama” olmustur. Bu alt tema ile ilgili sinuf i¢i ayrimeilik, 6n yargili baksslar, sosyal
izolasyon ve 6gretmen sabirsizligi kodlarina ulagilmistir. Bu konudaki bazi katilima
gorusleri soyledir:

“Bir de sinifta bazen diger 6grenciler ‘Sen niye geldin buraya’ gibi bakislar atiyor.
“Bu Suriler her yerde” diyorlar”. (K1)

“Sinifta bazen ayrimcilik oluyor, ‘Suriyeliler i¢in ayri sinif agsinlar’ diye konugsu-
yorlar”. (K4)

“Kurslara giderken bazen sinifta insanlar Arapga konustugumu duyunca rahatsiz

oluyorlar. “Tiirk¢e konusun burada’ diyorlar”. (K5)
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3.1.1.3. Toplumsal Cinsiyet Engelleri

Gogmenlerin yaygin egitimdeki kurs programlarina devam ederken veya sonra-
sinda istthdama katilim agamalarinda yasadiklari engeller ve sorunlar kapsaminda
belirlenen diger bir alt tema “toplumsal cinsiyet engelleri” olmustur. Alt temaya ilig-
kin ailevi sorumluluklar, es engellemest, geleneksel rol beklentileri ve dinsel gerekge-
ler baglikli dért adet kod olugturulmus olup, bu kodlara iligkin bazi katilimer gorisleri
soyledir:

‘Hoca ¢ok zor oluyor benim igin. Oncelikle cocuklarla gidiyorum bazen kursa, Rawda
(ana simif) yok ki. Cocuklar aglyor, ben ders dinleyemiyorum. Hocanin anlattigs seyleri
evde tekrar etmeye calisryorum ama ev isleri var, yemek var, temizlik var’. (K2)

“Kocam ¢ok kizyor kursa gittigim icin. Komgsular da “Bu kadin niye disart cikiyor” diye
konuguyorlar”. (K3)

Aileme ve nisanlima ragmen kursu bitirdim ama simdi calisma konusunda daha biiyiik
problem yasiyorum. Nisanhm evlenince calismayacaksin’ diyor kesin”. (K9)

“...kocam da ‘sen calismayacaksin, haram, seni bosarim” diyor. Imam demis “kadin ca-
hsmaz haram, aileye bakar.”. Suriyeli komsu kadin “Bu kadin ¢alistyor, ayip” diyorlar’.
(K2)

“..ailem de ‘fuz calismaz, ayp’ diyor. Dinde haram, erkek var olmaz hem bizim kiil-
turimiizde kadin caliymaz’”. (K9)

3.1.1.4. Ekonomik Engeller

Bu alt tema kapsaminda malzeme giderleri, ulasim ve diger masraflar, aile biitcesi
olmak tzere ti¢ adet kod olugturulmustur. Bu konudaki bazi katilimer goriisleri s6y-

ledir:
“Kurs malzemeleri de pahali 6zellikle teknik malzemeler’. (K8)

“‘Dikis kursunda da malzeme masraflar: yiiksekti, sadece kumas alabilmek icin bayag:
para harcamak gerekiyordu”. (K12)

“Kursa giderken otobiis parast da problem, her giin 100 lira gidiyor cebimden. Bazen
yiiriiyerek gidiyorum ama cok uzak”. (K1)

“...kocam ‘niye para harcryorsun bos seylere’ diyor”. (K2)

“Kurs i¢in para isteyemiyorum ailemden, yuriyerek gidiyorum bazen”. (K11)

3.1.2. Istihdama Katilim Engelleri

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgulara gore ¢alismanin ikinci ana temas: “is-
tihdama katilim engelleri” olarak belirlenmistir. Bu tema, gd¢menlerin yaygin egitim
programlarindan en az birinden mezun olduktan sonraki sirecte istihdama katilim-
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larinda yasadiklar: engelleri belirtmektedir. Temaya ait ti¢ adet “alt tema” olugturul-
mugstur. Olusturulan alt temalar; “yapisal engeller, sermaye piyasasinin ayrimciligi ve

~ )

sermaye yetersizligi” olmustur.

3.1.2.1. Yapisal Engeller

Aragtirmada eitim sireci sonunda istithdama katilim agamasindaki sorunlar
kapsaminda en sik dile getirilen alt temanin “yapisal engeller” oldugu gorilmistiir.
Olusturulan bu alt tema kapsaminda sertifika yetersizligi, diploma denklik sorunu,
burokratik iglemler, vatandaglik kriteri, ikamet izinleri olmak tzere dort adet koda
ulagilmistir. Bu konudaki bazi katilimer gorisleri soyledir:

“Calismryorum, ev kadiniyim. Diploma yok, sertifika yok. Kurstan aldigim oku-
ma-yazma sertifikam var ama is igin yeterli degil”. (K4)

“Kuaforhik kursunu bitirdim ama ustalik sinavint gecemedim. Tiirkee yeterli degil si-
nav sorulart icin”. (K6)

Kendi isimi kurmak istiyorum ama mevzuat ok karisik. Vergi, sigorta isleri bilmiyo-

rum nasil yapilacagini”. (K12)

‘Evde calismaya calistyorum ama belediye izni lazim. Resmi islemler cok karisik. Esnaf
odasi, vergi dairesi, belediye... Hangisine ne evrak verecegimi bilmiyorum’. (K13 )

Ana sinifi yardimeistydim memleketimde, burada gretmenlik yapmak istiyorum ama
diploma denkligi yok. Devlet isi cok biraz zor, hangi kagit nereye verilecek bilmiyorum’.

(K7)

“Ogretmendim memleketimde ama burada diplomam gegerli degil. Denklik islemleri
¢ok karisik, zor biraz imkan yok, ben anlamryorum’. (K10)

“Bir yerde “Tiirk vatandasi aryoruz” istediler, cok tiziildiim”. (K9)
“Okullarda basvurdugumda ‘diploma yok, vatandashk yok” diyorlar...”. (K10)

“Tirkgem de gelisti. Ama resmi iglerde ¢alismak zor, ikamet iznim yok onun i¢in
isveren pek istemiyor”. (K5)

“Part-time ¢aligmak istiyorum ama ikamet iznimle ilgili sinirlamalar var”. (K14)

3.1.2.2. I5 Piyasast Ayrimcilig

Gogmenlerin egitim programlarindan mezun olduktan sonra is hayatina entegre
olmalar1 konusunda elde edilen bir diger alt tema “is piyasas1 ayrimcilig1 olmusgtur”.
Bu kapsamda etnik ayrimcilik, deneyim paradoksu, sigortasiz ¢alistirma ve tcret
adaletsizligi gibi kodlara ulagilmigtir. Bu konudaki katilimer goriisleri soyledir:

“Irkgihkla da karsilastim, “Suriyeliler bizim isimizi alacak” diyorlar”. (K4)

Ayrimeihkla da karsilasiyorum bazen, “Suriyeliler 6gretmen olamaz” diyenler var”. (K5)
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Atilyede calismak istedim, “deneyimli dikisi ariyoruz” dediler, erkek vardr olmazd:
koca sert. Kursta ogrendim ama is deneyimim yok”. (K11)

“...agik lise mezunu oldum ama burada tecriibe istiyorlar siirekli”. (K12)

Is bulabildigim yerlerde sigortasiz calistirtyorlar, ‘Sen zaten kagaksin’ diyorlar”. (K1)

“Patron ‘Suriyeli is¢i sigorta istemez, devlet size beles bakiyor’ diyor’. (K16)

“... Tiirke baska para, Suriyeliye baska ayni is igin”. (K1)

“Gunliik 500 lira alyor bazen, Tiirk isci 1000 lira alvyor ayni isi yaparak. “Begenmez-
sen git” diyorlar’. (K13)

3.1.2.3. Sermaye Yetersizligi

Aragtirmada elde edilen bulgular kapsamindaki istthdam engelleri temasina ait
son alt tema “sermaye yetersizligi” olmustur. Alt temaya ait kendi isinin kuramama,
kredi yetersizligi, makine yetersizligi olmak tizere ti¢ adet kod olugturulmustur. Kati-
lime1 goriisleri soyledir:

“Simdi kuaforliik yapmak istiyorum ama sermaye problemi var. Diikkan kiralar: cok

yiiksek”. (K12)

“Diikkin agmak istiyom ama parast ¢ok. Simdi patron igin ¢alisryom, deneyim. Iyi i
cikartyom. Sabirls olmaya calisiyorum, kendi ditkkanim icin para biriktiriyorum”. (K17)

“Kendi isimde olmak giizel ama zor da. Bankadan kredi almaya gittigimde ‘kefilin var
m1?’ diyorlar, kimse kefil olmak istemiyor. ‘Suri kredi yok’ diyorlar Bankadan kredi alama-
yinca tanidiklardan borg aldim kiigiik miktarlarda’. (K8)

“‘Bankalardan kredi alamyorum, ‘Tiirk vatandas: degilsiniz’ diyorlar’. (K12)

‘Diikkin kiralamaya param yok, evde yapryorum kiciik kiciik. Komsular getiriyor
ayakkabilarini. Ama makine yok, tezgah yok, vallah malzeme pahalt yok’. (K13)

“Kendi ditkkanimi agmak istiyorum ama sermaye yok. Kira, makine, malzeme’. (K17)

3.1.3. Engelleri Agsma Stratejileri

Aragtirma kapsaminda elde edilen ti¢lincl ana tema, “engelleri agma stratejileri”
olarak belirlenmistir. Bu tema, gé¢menlerin hem egitim siireglerinde hem de istih-
dama katilm ile is hayatinda kargilagtiklar: engellerin Gstesinden gelmek icin uy-
guladiklar: yontemleri ifade etmektedir. Ana tema kapsaminda, bireysel ¢oziimler,
ekonomik uyum saglama olmak tizere iki adet alt tema belirlenmistir.

3.1.3.1. Bireysel Coziimler

Engelleri agma stratejileri ana temasina bagli olarak belirlenen “bireysel ¢oziimler”
alt temasina iligkin dort adet kod olusturulmustur. Bu kodlar dil gelistirme ¢abalari,
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kay1t dig1 calisma, sosyal ag kullanimi, sabir ve azim olmustur. Bu konudaki katilimer
gorisleri soyledir:

Valla abi, is bulabilmek i¢in ¢ok ugragtim. Ilk 6nce Tirkcemi gelistirmeye ga-
listim, televizyon izliyorum stirekli, Turk arkadaglarla konugmaya ¢alistyorum. Tele-
fonda Tiirkce konusuyorum, sesimde aksan var ama yavag konusup anlagilir olmaya

calistyorum”. (K1)

“14 yaginda geldim buraya, her seyi bagtan 6grendim. Sabirli olmak lazim, acele
etmemek. Evde kuaforlik yapmaya karar verdim”. (K6)

“Kendi isimi kurmak i¢in kii¢iik adimlarla bagladim. Evde terzilik yapmaya basla-
dim, sadece basit igler. Pantolon pagasi, elbise tamirati gibi”. (K8)

“Online ¢aligmaya bagladigimda ilk musterileri bulmak zordu. Sosyal medyadan
tanitim yapmaya bagladim. Facebook gruplarinda kendimi tanittim, ‘Arap¢a 6gren-
mek isteyenler’ diye arama yaptim. Tirkiyede yasayan Arap ¢ocuklara kendi dilinde
ders veriyom. Para az ama en azindan bir sey kazaniyom. Ilk bagta ¢ok ucuz fiyat
verdim, deneyim kazanmak i¢in. Misteri memnuniyeti ¢ok 6nemliydi, ¢clinkii tavsiye
sistemi ¢aligtyor”. (K5)

“...Ilk miisterim komsum oldu, ona ucuz yaptim. Memnun kalinca bagkalarina
tavsiye etti. WhatsApp gruplarinda sdyledim ‘Evde kuafor’ diye. Grupta fotograflar
paylasiyorum yaptigim sa¢ modellerinin. Malzemeleri ucuz yerlerden buldum, tani-
diklar araciliiyla”. (K6)

“Sigortasiz olsa da para kazaniyorum. Sabir gostermek zorunda kaldim, hemen iyi

is bulamadim”. (K1)

“Miisteri memnuniyetine cok dikkat ettim, kaliteli i ¢tkarmaya caligtim. Isimi
biyiitmek i¢in sabirli olmaya ¢alistyorum. Her kazandigimi tekrar yatiriyorum ige”.

(K8)
3.1.3.2. Ekonomik Uyum Saglama

Calismada elde edilen bulgulara gére olusturulan bir diger alt tema “ekonomik
uyum saglama” olmusgtur. Alt tema kapsaminda para biriktirme, dusiik fiyat strateji-
si, ok amaglh hizmet olmak tizere ti¢ adet kod olusturulmustur. Katilimer gérasleri

soyledir:
“Insaat zor ama mecbur. Para biriktiriyom, belki bir giin kendi isimi yaparim’. (K13)
Ayakkabr tamirat hanesi agmak i¢in para biriktiriyorum’. (K16)

“Para az ama en azindan bir sey kazaniyom. LIk basta cok ucuz fiyat verdim, deneyim
kazanmak icin”. (K5)

‘Evde kuaforliik yapmaya karar verdim. LIk miisterim komsum oldu, ona ucuz yaptim.
Fiyatlar: ucuz tutuyorum, bu sekilde miisteri kazaniyorum’. (K6)
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“Iemizlik isleri biliyorum ciinkii evde hep yaptim. Yemek yapmayr da iyi biliyorum.
Bu konularda tecriibem var. Ama bunlarin hepsini evde 6grendim, bir meslegim yok ki.
Sertifikam da yok, diploma da yok. Komsulara yemek yapryorum bazen temizlik’. (K2)

‘Fabrikadaki maasla gecinmeye calisryorum. Hafta sonlar: eve terzilik isi aliyorum.
Komgsular kiigiik isler getiriyor”. (K19)
3.1.4. Meslek Transferi Sorunlar:

Arastirmada elde edilen diger bir tema “meslek transferi sorunlar1” olmustur. G6-
rigmeye katilan gd¢menler, tilkelerindeki meslekleri burada da yapmaya ¢aligtiklarin-
da kargilagtiklar1 problemleri dile getirmislerdir. Tema kapsaminda teknoloji farkli-
lig1, malzeme degisikligi, misteri tercihleri ve giiven kazanma kodlarina ulagilmugtar.
Bu konudaki katilimer gérisleri soyledir:

“Ierzilik ogreniyordum, babamin yanminda ciraklik yapryordum. Burada da terzilik
yapabiliyorum ama farkls sistem. Orada el ile yapryorduk cogu isi, burada makine ile”. (K8)

‘Burada da ayn1 isi yapmaya calisiyorum ama cok farkli. Modern makineler var bura-
ben el ile yapryordum. Malzemeler farkl, teknik farkly”. (K16)

‘Kumaglar da farkl, model de farkly’”. (KS8)
“Uriinler de farkl, marka isimleri farkly”. (K12)

da

S

“Miisteri baska. Tiirk terzi daha modern yapryor, ben geleneksel biliyorum. Yavas yavas
ogrenmeye calisryorum’. (K8)

“...Miisteri zevki de farkli. Tiirkler farkli model istiyor”. (K16)

“Terctimanlik yaptigim dénemde kurslarin ¢ok faydasi oldu, o isi kurslar sayesin-
de bulabildim. Sertifikalarim oldugu i¢in giivendiler bana”. (K12)

“Garsonlukta Tirkge konusma pratigi yapiyorum, misterilerle iletisim kuruyo-
rum. Patrona giivenilir oldugumu géstermeye calistyorum. Zamaninda gidiyorum,
durist ¢aligtyorum”. (K16)

3.1.5. Calisma Durumu ve Sigorta Problemleri

Aragtirmada elde edilen bulgulara gére olusturulan sonuncu ana tema “ ¢alisma
durumu ve sigorta problemleri” olmugtur. Tema kapsaminda ti¢ adet kod olusturul-
mustur. Bu kodlar kayit dis1 calisma, issizlik ve gecici-glivencesiz isler olmustur. Bu
konudaki baz1 katilimer goérusleri soyledir:

Ben calisryorum ashnda ama kayit disi. Online Arapca dersi veriyorum, evden. ok
para kazanmuyorum ama hi¢ degilse bir seyler” (K5)

‘Evde ¢alistyorum ben, kuaforlik yapryorum. Ama kayit dist tabii, resmi diikkin aca-
mayorum’. (K6)
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“El sanatlarinda iyiyim, 6rgt 6rerek basladim. Cocuklarin kazaklari, bereler yapi-
yorum. Kocam evde olmadiginda komgular geliyor islerini aliyorlar”. (K15)

“Yok, abi ¢aligmiyorum ben. Okuma yazma 6grendim burada, ¢ok sikiir artik
Tiirkge yazip okuyabiliyorum. Ama is bulmak kolay degil vallahi”. (K1)

“Kurslar bitti. Arkadaglar benim gibi ev kadini ¢ogu. Bazilar1 diyor “kurs bitirdik

ama i bulamiyoruz”. (K2)

“Bir abim vards, o sayesinde santiyede giinlik islere girebildim. Sigortasiz olsa da
para kazaniyorum”. (K1)

“Yok, be hocam, sigorta falan yok. Insaat, garsonluk, ne is bulursam yapiyorum
ama hep sigortasiz”. (K16)

4. Tartigma ve Sonug

Bu béliimde, nitel aragtirma yontemlerinden yar: yapilandirilmig goriismeler so-
nucunda elde edilen bulgular s1ginda, Tirkiyedeki HBOGM’ye bagli yaygin egitim
kurumlarinin herhangi bir kurs programini bagariyla tamamlamis olan gé¢menlerin
egitim stirecinde yagadiklar: sorunlar ve sonrasinda istihdama katilimlar: 6niindeki
engeller derinlemesine incelenmektedir.

Aragtirmanin temel amaci, gogmenlerin egitim ve istihdam stireclerinde yasadik-
lar1 sorunlar1 ve bu sorunlarla basa ¢ikma, istesinden gelme stratejilerini, katilimecila-
rin kendi yanitlarindan yola ¢ikarak ortaya koymaktir.

Aragtirmanin analizi sonucunda; dil bariyeri, sosyo-kiiltirel uyum problemleri,
ekonomik zorluklar, aile i¢i destek eksikligi, mesleki-teknik egitim gibi sorunlarin
varligi goriilmektedir. Ote yandan, bu kurslarin varligi, bazi katilimeilar agisindan
sosyallesme alan:i ve 6zgiivenlerini arttirict bir motivasyon kaynag: oldugu gibi bir

bulgu da ortaya ¢ikmugtur.

Arastirma kapsamindaki katilimer ifadelerinden anlagildig: tizere, dil engeli hem
egitim stirecinde hem de istihdam stirecindeki en 6nemli problem olmugtur. Katilim-
c1 Uin “Valla abi, kurslarda cok sikinti yasadim ya. En biiyiik problem dil meselesi tabii.
Hoca ne diyor anlamuyorum, ben ne diyorum o anlamyor” cevaba, dil bilmenin iletigim-
deki ve 6grenme siirecindeki odak roliinii ortaya koyarak, bu sirecleri nasil olumsuz
etkiledigini gostermektedir.

Ornegin, Katilimer 5’in “Noktalr harfler karisiyor, ‘b ve d” karisiyor. Okurken yanlis
oluyor” ifadesi ile Katilimer 16’ min “Tiirkce harfler zor, ben Arapea yaziyordum. Simdi
soldan saga yazmaya alsmaya ¢alisryorum ama ok karisik” ifadesi, 6zellikle Arap al-
fabesine ve yazma stiline aligkin katihimecilarin uyum siirecini zorlagtirmakta oldugu
gortilmektedir.

Katilimcilarin deneyimleri ve cevaplari kapsaminda, yaygin egitim kurslarinda,
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is hayatinda ve hatta toplumda, ayrimcilik ve 6n yargilarin biyik bir sorun oldugu
gorilmektedir. Katilimer T'in “Bir de sinifta bazen diger 6grenciler “Sen niye geldin
buraya” gibi bakislar atiyor. “Bu Suriler her yerde” diyorlar”, Katilmer 5in “Kurslara
giderken bazen sinifta insanlar Arap¢a konustugumu duyunca rahatsiz oluyorlar.
“Turkge konusun burada’ diyorlar” ve Katilimer 8'in “Bazen sinifta “Bu Suriyeliler her
ise karisiyor” diye konusmalar oluyor. Ben sadece meslegimi gelistirmeye calistyorum ama
yanhys anlasilyyor” ifadeleri, gogmenlere yonelik olumsuz bakis agis1 ve davraniglarin
egitim ortamlarina bile yansidigini géstermektedir.

Otobiisteki “Tiirkee konusun burada” itadesi ve “Bu Suriyeliler her ise karisiyor” gibi
yorumlar, toplumun diger alanlarinda da bu olumsuz tutumlarin varligini géstermek-
tedir. Entegrasyon strecindeki zorluklar ve kiltiirel farkliliklardan dolayr meydana
gelen kismi gerginlikleri de ortaya koymaktadr.

Katimcilarin ifadeleri, kurslara erisim ve devaminda ekonomik ve ulagim kay-
nakli sorunlarin 6nemli bir engel oldugunu ortaya ¢ikartmaktadir. Katihimer 1'in
“‘Kursa giderken otobiis parasi da problem, her giin 100 lira gidiyor cebimden. Bazen yiirii-
yerek gidiyorum ama ¢ok uzak.” ifadesi, Katithime1 18’in “Otobiis masrafi, yemek problem,
marketten kurse yirtyerek gidiyorum” ifadesi, kurs programlarinin stiresi géz 6niinde
bulunduruldugunda gégmenlerin biitgeleri tizerinde ciddi yik olusturdugu goril-
mektedir.

Arastirmaya katilan kadin katilimeilarin yanitlars, aile icinde es veya anne-ba-
ba desteginin eksikligi ve kiiltiirel olarak aktarilan geleneksel cinsiyet kaliplarinin
egitim ve istihdam streclerini olumsuz etkiledigini ortaya koymaktadir. Katilimei
2'nin “Kocam ‘Sen calismayacaksin, haram, seni bosarim” diyor” yanit1 ile Katilimer 9'un
“Aileme ve nisanhma ragmen kursu bitirdim ama simdi calisma konusunda daba biiyik
problem yasiyorum. Nisanhm ‘evienince calismayacaksin” diyor kesin” ifadesi, aile reis-
lerinin egitim ve ¢alisma hayatina katilim noktasindaki engelleyici tutumlar: agik¢a
yansitmaktadir.

Katimcilarin ifadelerinde, diploma denkligi ve resmiyet sorunlarinin mesleki
ilerlemeyi ciddi sekilde engelledigi goriilmektedir. Katihmer 10°un “Ogrezmendim
memleketimde ama burada diplomam gecerli degil. Denklik islemleri cok karisik, zor biraz
imkén yok, ben anlamryorum” ifadesindeki gibi mengei iilkede 6gretmen olmasina rag-
men Tirkiye'de gecerli bir diplomasinin olmamasi, katilimcinin potansiyel birikimi-
nin ve mesleki teknik tecriibesinin goz ardi edilmesine neden olmaktadir.

Arastirmaya katilan gé¢menlerin ifadeleri, yaygin egitim kurslarinin sadece teorik
ve pratik bilgi kazandirmakla kalmayip onlarin sosyallesmeleri ve motivasyon kazan-
malar1 noktasinda da bir arag oldugunu ortaya koymaktadir. Katilime: 11'in “Evde ¢ok
sikilryordum, kurslar sayesinde disari cikiyorum, insanlarla tanisryorum” ifadesi, 6zellikle
evde kalmak zorunda olan kadin gégmenler icin yeni sosyal ¢evre edinmede, yal-
nizliklarini gidermekte 6nemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir. Kurslar sayesinde
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ozellikle kadin gégmenler, topluma uyum saglama noktasinda bir agama kaydetmekte
ve kendilerini yerel toplumun bir pargas: olduklarini hissetmelerini saglamaya yar-
dimc1 olmustur.

4.1. Sonug

Calisma, gd¢menlerin egitim stireglerinin yalnizca bilgi beceri kazanmakla sinirh
kalmay1p, onlarin is hayatina katilmalarini ve uyum saglamalarini dogrudan etkileyen
bir kopri gorevi gormistir. Calismanin sonuglari, egitim ve istihdam stireglerine
entegrasyon merkeze alinarak 6zetlenecek ve elde edilen bulgular kapsaminda, poli-
tika yapicilar, egitim kurumlari, STK’lar ve igverenler i¢in kapsamli, uygulanabilir ve
surdirtlebilir 6neriler sunulacaktir.

Nitel aragtirmanin yari yapilandirilmig gériisme teknigi yontemiyle elde edilen ve
titiz bir icerik tahlili ile ulagilan bulgular; gd¢menlerin egitim ve istihdam hayatlarin-
da maruz kaldiklar: gii¢liklerin sadece bireysel yetersizliklerden kaynaklanmadigini
gostermistir. Ayni zamanda, dil, sosyal, kiltirel ve sistemsel streglerin oldugu i¢ ice
geemis, karmagik yapisal engellerden de kaynaklandigini ortaya koymustur. Bu en-
geller, gé¢menlerin Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina ve Tirk toplumuna uyumlarini
ciddi bi¢imde zayiflatmugtar.

Calismamizin en belirgin ve tizerinde titizlikle durulmas: gereken bulgusu, Tirk¢e
dil yeterliliginin eksikliginin gd¢menlerin egitim ve istihdam hayatlarinda belirleyici
bir unsur olmasidir. Katilimeilarin ifadeleri, dil engelinin sadece giinlik hayatta iletisim
kurma becerilerini sinirlandirmakla kalmayip, bunun yani sira derslere aktif katilim
saglama, dersleri ve kullanilan materyalleri anlama bunlar1 yorumlama konusunda kilit
etkide bulunmasidir. Ozellikle mesleki ve teknik kurslarda kullanilan teknik terimler,
Tirkgenin gramer anlatiminin karigiklifs, gdemenlerin sinav esnasinda bilgilerini pra-
tige dokme noktasinda ciddi zorluklar yagamalarina neden olmaktadr.

Dil handikabi, kendisini istihdam stireglerine katilirken ve is hayatinda iken de
kendisini agik¢a hissettirmektedir Dil yeterliliginin yetersizligi, go¢menlerin istihda-
ma katilim streglerinde ve is hayatinda ciddi bir engel teskil etmektedir. Bu durum
hem is arama ve bagvuru asamalarinda hem de ige alindiktan sonra is yerinde giinliik
iletisim, gorev talimatlarini anlama ve is arkadaslariyla etkilesim kurma gibi alanlar-
da kendisini agikga hissettirmektedir. Dil engeli, go¢menlerin mesleki yetkinliklerini
etkili bir sekilde ortaya koymalarini zorlagtirmakta ve niteliklerine uygun islerde is-
tihdam edilmelerinin 6niinde 6nemli bir bariyer olusturmaktadur.

Tiirkiye'de bulunan gé¢menlerin, egitim siireglerinde, sosyal yasamda ve is haya-
tinda yagayabildikleri ayrimcilik, 6nyarg: ve diglanma deneyimleri; sosyal ve ekono-
mik uyum stirecini derinden etkilemektedir. Katilimer ifadelerinde yer alan, “sen niye
geldin buraya”, “bu Suriler her yerde” gibi baz: ifadeler; go¢menlerin kendilerini “Gte-
ki”, “degersiz” gibi hissetmelerine neden olabilmektedir. Bu tarz davranislar, gégmen-
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lerin egitime ulagma veya sirdirme isteklerini azaltmakta, sosyal anlamda kendilerini
toplumdan geri ¢ekmeye neden olmaktadur.

Ornegin; “Onlar yiiziinden i bulamiyoruz” ifadesi, yerel halk arasinda gogmenle-
rin, onlarin iglerini ellerinden aldigina dair alg1 ve 6nyargilarin varligini gostermekte-
dir. Bu da yerel halk ile gd¢menler arasinda bir gerilim yaratabilmekte, gégmenlerin
is hayatina uyumlarini daha da zorlagtirmaktadur.

Iki toplum arasindaki kiiltirel farklar, 6zellikle kadin gégmenler agisindan aile ve
es engellemeleri ile birlikte onlarin egitim ve istthdam hayatina katilmalarini daha
azaltmaktadir. Bunun yani sira 6zellikle esler tarafindan kullanilan dinsel gerekgeler
kadinlarin is hayatina katilmalarini imkénsiz kilmaktadir. Gégmen kadinlarin top-
lumsal uyumlarinin karmagik ve kisith olusu, sadece dis etkenlerin degil ayni zaman-
da ailevi etkenlerle de iligkili oldugunu ortaya koymaktadir. Sosyal ve kiltiirel 6n
yargilar is hayatina uyumu ciddi sekilde engellemistir.

Gogmenlerin kendi tlkelerindeki egitim diizeyleri ele alindiginda; yasal siiregle-
rin karmagikligi, diplomalarin denklik olarak kargilik gérmemesi veya mesleki yeter-
lilik belgelerinin taninmamas: gibi sorunlar nitelikli iglere ulagimlarini ciddi oranda
engellemektedir. Bu burokratik bariyerler, go¢menlerin kendi tlkelerindeki mesleki
birikimlerini buraya yansitamamalari, genellikle daha diisik vasif ve stati gerektiren
islerde caligmalarina neden olmugtur.

Ancak tim bu sorun ve engellere ragmen, ¢aligmamiz yaygin egitim kurumla-
rindaki kurs stireglerinin, gégmenler i¢in 6nemli bir sosyallesme ve motivasyon araci
oldugunu da goéstermektedir. Kurslar, gogmenlerin, sehrin farkl: bolgelerinde yasayan
gogmen gruplarla veya yerel halkla bir araya gelerek, sosyal ¢evrelerini genisletmele-
rine, yalnizlik hissini azaltmalarina imkan saglamaktadur.

Gogmenler i¢in glinlik hayatta topluma uyum saglama, is hayatina atilma veya
meslek edinme ¢abasi ¢ok 6nemli bir motivasyon kaynagidir. Bu motivasyon, gog-
menlerin, ekonomik 6zgirliklerini kazanmalarini ve daha iyi bir yasam kurma aray:-
sin1 gostermektedir. G¢menlerin tim engellere, direnglere ragmen daha iyi bir gele-
cek umutlarinin da yansimasidir. Bu durum uygun politikalar ve destek sistemleriyle
goemenlerin Tirk ekonomisine buyiik katkilar saglayabilecegini ortaya koymaktadir.

Oneriler

*  Goégmenlerin topluma uyumunun ve 6zellikle is giicii piyasasina katilimlarinin
temel anahtar1 dil olmustur. Dil alanindaki eksiklikler, gogmenlerin egitimden
is hayatina kadar tim alanlarda ilerlemesini engellemektedir. Bu nedenle dil
egitimi, 6ncelikli, kapsamli ve strekli bir yaklagimla ele alinmalidir.

* Yaygin egitim kurumlarindaki mevcut Turkge dil kurslari, sadece glinlik ko-
nusma dilini degil, ayn1 zamanda bireysel ihtiyaglara gore sekillendirilmeli-
dir. Ozellikle mesleki teknik kurslara katilan gégmenler i¢in sektore 6zgii dil
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egitimleri, pratik uygulamalarla iligkilendirilmelidir. Dil egitimlerinde yogun
gramer Ogretiminden kaginilmalidur.

Gogmenlerin yaygin egitim kurumlarindaki kurslara ulagimindaki ve oradaki
masraflarinin azaltilmas: amaciyla indirimli bilet veya ticretsiz ulagim destegi
sunulmalidir.

Kurs saatleri, go¢menlerin ¢alisma saatleri dikkate alinarak esnek hale getiril-
melidir.

Mesleki egitimlerde kullanilan pahali malzeme ve araglar i¢in hibe programla-
r1 uygulanmalidir. Bunun i¢in kampanyalar diizenlenmelidir.

Isverenlere, goemen istihdami karsiliginda, vergi indirimleri, sigorta prim des-
tegi vb. tesvikler verilmeli, uymayanlar i¢in yasal yaptirimlar uygulanmalidur.

Ozellikle kadinlarin, egitim ve istihdama katilimlarini desteklemek igin kres,
gindiz bakim evleri, anaokulu vb. kurumlar yayginlastirilmal, erisilebilir ol-

malidir.

Kurslarda tretilen malzemeler; e-ticaret, kooperatifler araciligiyla satiga sunu-
labilecek yontemler gelistirilmelidir.

Kendi isini kurmak isteyen gégmenlere uygun kredi imkanlar: saglanmalidir.
Is kurma siirecinde rehberlik edilmelidir.

Icisleri Bakanlig: tarafindan ikamet engelleri ve sinurlar1 yoniinde ¢alismalar
yapilarak, kolaylagtirici adimlar atilmal.

Aragtirmacilara Oneriler

Bu ¢aligma sinirli mekinda ve zamanda gegeklestirilmistir. Gelecekteki arag-
tirmalar, daha farkli sehirlerdeki yasam alanlarinda ( biyik sehirler, sanayi
kentleri, turizm kentleri, tarim kentleri vb.) gé¢menlerin deneyimlerini incele-
yebilir. Zaman aralig1 genis tutularak uzun vadeli degisimler géz 6niinde bu-
lundurulabilir.

Aragtirmada, gé¢menlerin deneyimlerine odaklanilmigtir. Gelecek ¢aligmalar-
da; egitimcilerin egitim siireclerine, isverenlerin gé¢men istihdamina yonelik
tutumlari incelenebilir.

Bu ¢alismada kadin gégmenlerin, egitim ve istihdamina yonelik engeller kismi
olarak ele alinmis olup, gelecekteki aragtirmalar bu engelleri ve basa ¢ikma
stratejilerini detayli olarak inceleyebilir.

Bu ¢alismada gé¢menlerin psiko-sosyal uyumlarina ¢ok az yer verilmistir. Ge-
lecekteki aragtirmalar, gd¢menlerin travma, stres vb. psikolojik durumlarinin
egitim ve istthdam hayatina etkilerini inceleyebilir.
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